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למפעל מתכת כפר מנחם דרוש/ה עובד/ת שירות לקוחות 
תחומי אחריות:
·       קליטת הזמנות מלקוחות החברה
·       מתן מענה טלפוני ללקוחות החברה
·       מתן תמיכה לאנשי מכירות שטח 
·       עבודה מול ממשקי החברה
·       הכנת הצעות מחיר וביצוע מעקב  
דרישות המשרה: 
·               ידע וניסיון עם מערכת מידע פריוריטי –- יתרון 
·               ניסיון בניהול בק אופיס / מערכי שירות ותמיכה – יתרון
·        ניסיון מוכח בתחומי שירות לקוחות ומכירות– יתרון
·        תכנון, דיוק, סדר וארגון גבוהים
·        תודעת שירות גבוהה 
·        שליטה מלאה ביישומי OFFICE
·        יכולת הבעה גבוהה בכתב ובעל פה
·        שליטה מלאה בשפה העברית 
·        אנגלית ברמה טובה – יתרון 
שעות עבודה  0800-1700
 
פניות למייל :    
irit@kmmw.co.il



	


	|  קיבוץ כפר מנחם, 7987500 ישראל
	 |  טלפון:  077-8508125
	 |  פקס:  077-8508770
	|  אתר:  www.kmmw.co.il
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